
タオバオ出品出店支援サービス 料金明細表
費用項目 内容 出品プラン 出店プラン 商城出店プラン

初期費用 店舗準備費用 \50,000\50,000\50,000\50,000 \150,000\150,000\150,000\150,000 \590,000\590,000\590,000\590,000

基本サポート費用 基本サポート費用 \11,000\11,000\11,000\11,000 \32,000\32,000\32,000\32,000 \80,000\80,000\80,000\80,000/専任スタッフ/専任スタッフ/専任スタッフ/専任スタッフ

従量サポート費用（％） 売上に応じた当社サポート費用 9.00%9.00%9.00%9.00% 5.00%5.00%5.00%5.00% 5.00%5.00%5.00%5.00%

出店品目数（初回） 開始時における商品アイテム数 30303030 100100100100 300300300300

出店品目数（月次） 毎月の商品アイテムの差し替えや新規追加 5555 20202020 50505050

中国現地法人 中国現地法人（外資会社または外資会社）の要否 ―――― ―――― 必要必要必要必要

タオバオ実費（％） タオバオに徴収される販売料金（実費）。商品種別により異なります。（化粧品４％、服飾品５％など） ―――― ―――― 2.00～5.00％2.00～5.00％2.00～5.00％2.00～5.00％

上記の初期費用に含まれる内容

Alipayアカウント登録＆認証 タオバオで最も使われる支払決済＆エスクローサービス。中国人保証人が必須であり、当社で対応可能です。 ―――― ○○○○ ○○○○

タオバオアカウント登録＆認証 タオバオ店舗管理用アカウントの開設です。 ―――― ○○○○ ○○○○

商品選定アドバイス 中国人に好まれる商品を選定アドバイス致します。日本で売れる商品＝中国で売れる商品、ではありません。 ○○○○ ○○○○ ○○○○

商品データ翻訳 商品概要文（軽い紹介文）を翻訳します。 ○○○○ ○○○○ ○○○○

商品データ初期登録 商品データをタオバオアカウントより登録します。 ○○○○ ○○○○ ○○○○

店舗デザイン 店舗を装飾するためヘッダー画像やメニューボタン等をデザインし画像データを作成します。 ―――― ○○○○ ○○○○

利用規約等作成 利用規約、注文方法など、店舗に不可欠な説明文ページを作成＆掲載します。 ―――― ○○○○ ○○○○

上記のサポート費用に含まれる内容

商品データ追加登録 商品データの入れ替えや新商品データの翻訳＆登録を行います。 ○○○○ ○○○○ ○○○○

顧客セールス対応（電話＆ライブチャット） タオバオではライブチャット対応をしないと商品は絶対に売れません。 ○○○○ ○○○○ ○○○○

アフターセールス対応（電話＆ライブチャット） 返品要請や追加注文などの顧客対応を行います。 ○○○○ ○○○○ ○○○○

物流手段アドバイス 貴社倉庫⇒中国消費者までの物流コストを最小化するために様々なノウハウや手段をお教えします。 ○○○○ ○○○○ ○○○○

アクセスレポートサービス 日別アクセス数、日別売上高のレポートを月次で作成＆報告致します。 ―――― ○○○○ ○○○○

オプションサービス

銀行口座開設サポート タオバオ出店を利用するためには中国国内の人⺠元建て銀行口座が必要です。 \40,000\40,000\40,000\40,000 \40,000\40,000\40,000\40,000 ――――

オリジナルドメインサービス お客様独自のサブドメインで店舗を開店します。（例：○○○○.taobao.com) ―――― \1,900／月\1,900／月\1,900／月\1,900／月 \1,900／月\1,900／月\1,900／月\1,900／月

外部リンクプロモーション タオバオ以外の外部サイト（ブログ、BBS、外部リンク等）に定常的に宣伝投稿を行い、商品や店舗サイトを個別宣伝致します。 \10,000／月\10,000／月\10,000／月\10,000／月 \10,000／月\10,000／月\10,000／月\10,000／月 \10,000／月\10,000／月\10,000／月\10,000／月

期間限定キャンペーン 年末正月キャンペーン、割引キャンペーン、送料無料キャンペーンなど、特別なキャンペーンに対応します。 ―――― \5,000／週\5,000／週\5,000／週\5,000／週 \5,000／週\5,000／週\5,000／週\5,000／週

消費者保護サービス タオバオ独自の店舗保証サービスに加入する手続きです。2000元をデポジットとし、閉店時には返金されます。 ―――― 2,000元／デポジット2,000元／デポジット2,000元／デポジット2,000元／デポジット 2,000元／デポジット2,000元／デポジット2,000元／デポジット2,000元／デポジット

現地再配送サービス 当社物流拠点（深圳、上海）で一旦荷受し、そこから中国国内に再配送.物流コストや関税コストを削減する方法があります。 対応可対応可対応可対応可 対応可対応可対応可対応可 対応可対応可対応可対応可

税関対応サービス 商品が税関にて差し止められた場合に、税関との連絡および商品回収手続きを行います。（関税は別途実費でお支払ください。） \5,000／回\5,000／回\5,000／回\5,000／回 \5,000／回\5,000／回\5,000／回\5,000／回 \5,000／回\5,000／回\5,000／回\5,000／回

※商城プラン（モール）については出店条件があります。下記に一部を記載。詳しくは右記ページをご覧下さい。  http://www.mall.taobao.com/go/chn/mall/zhaoshang_qa.php
 ・ブランド本店による出店の場合にはそのブランド名称の中国での商標登録、専門店の場合にはそのブランドメーカーからの販売許可証が必要です。
 ・保証金が１万元（１３万円相当）が必要です。
 ・出店審査があります。（１０∼２０営業日／１審査につき）
 ・化粧品、食品、健康食品に関しては、中国当局からの販売営業許可証、輸入関税申告書、荷物検査済証明書等のコピーが必要です。
 ・タオバオ手数料（２∼５％）は最低年間6,000元となります。

※月間の追加商品点数（アイテム数）が上記の既定数を超える場合には、別途下記費用で追加対応可能です。
    商品画像および属性データの追加 350円/アイテム、簡単な紹介文翻訳付き（日本語２００文字程度） 500円/アイテム、全文翻訳 ８円/１文字、データセンターの容量拡大 1000円/年/50MB

※出品プランの場合には、売上金は毎月末日にタオバオより当社に入金された金額を集計し、翌月１０日までにお客様ご指定の日本国内の銀行口座に送金致します。
※出店プランの場合には、売上金はお客様ご自⾝の中国人⺠元口座にタオバオより直接送金されます。

※詳細をご説明致します。お問い合わせください。０３（６３２４）５６７２

※消費税別途。２０１０年５月１日 制定。


